ENCUESTA CLIMA LABORAL

Por favor, dedica unos minutos a completar esta encuesta, la informacion que nos
proporciones sera utilizada para evaluar el nivel de satisfaccién general de los miembros
del equipo de la Organizacion.

Tus respuestas seran tratadas de forma CONFIDENCIAL Y ANONIMA y no seran
utilizadas para ningun proposito distinto al de ayudarnos a mejorar.

Esta encuesta dura aproximadamente 10 minutos.

1.- Pertenencia a la entidad

(2. No, pero (4.si, pero
conalgin (3.Si/No conalgin
(1.No) matiz) depende) matiz) (5.50)

1 2 3 4 5

1.- Estoy satisfecho con mi trayectoria en la Organizacion

2.- Me gusta mi Organizacion

3.- Me siento orgulloso de pertenecer a esta Organizacion?

4.- De haber sabido antes como iban a ser las cosas en |a organizacion,
hubieraentrado en ella

5.- Me siento integrado en organizacién?

6.- Conozco bien qué aporto con mi trabajo a conjunto dela
organizacion.

7.- Si pudieradejar la organizacion por otro trabgjo, aigualdad de sueldo
y condiciones, me quedaria en la Organizacion

2.- Sobre las condiciones ambientales en su puesto de trabajo:

(2. No, pero (4.si, pero
conagun (3.Si/No conalgin
(1.No) matiz) depende) matiz) (5.5)

1 2 3 4 5

2.1 ¢Su puesto de trabgjo |e resulta comodo?

2.2 ¢Tiene suficiente luz en su lugar de trabgjo?

2.3 ¢Latemperatura es la adecuada en su lugar de trabgjo?

2.4 ¢El nivel de ruido es soportable?

2.5 ¢].0s aseos estan limpios?

2.6 ¢Su ordenador funciona a una velocidad adecuada?

2.7:Esta suficientemente ventilado su lugar de trabajo?

3.- Sobre la ergonomia:

(2. No, pero (4.si, pero
conagun (3.Si/No conagin
(1.No) matiz) depende) matiz) (5.5)

1 2 3 4 5

3.1 ¢Tiene espacio suficiente en su puesto de trabajo?

3.2 ¢Su puesto de trabajo es lo suficientemente comodo?

3.3 ¢Cree usted que su silla es adecuada?

3.4 ¢Su pantalla esta a la altura adecuada para usted?

3.5 ¢Dispones de os recursos necesarios para realizar tu trabajo?

3.6 No tengo problemas con € funcionamiento de los recursos

3.7 ¢Consideras que las instal aciones contribuyen a generar un buen
climalaboral?




4 .- Posibilidades de creatividad e iniciativa

(2. No, pero (4.si, pero
conalgin (3.Si/No conalgin
(1.No) matiz) depende) matiz) (5.5)
¢Considera usted que... 1 2 3 4 5
4.1.- ¢Tienelasuficiente autonomiaen su trabajo?
4.2.- ;Tiene la suficiente capacidad de iniciativa en su trabajo?
4.3 ¢Sus ideas son escuchadas por su jefe o superiores?
4.4 ;Se siente realizado/a en tu trabgjo?
4.5 ¢Su trabgjo es o suficientemente variado?
4.6 ¢Estan definidos los objetivos de tu trabajo?
4.7 ¢Te sientes mas comodo/a asumiendo responsabilidades que
cumpliendo ordenes?
5.- Compairieros de trabajo
(2. No, pero (4.si, pero
conalgin (3.Si/No conalgin
(1.No) matiz) depende) matiz) (5.5)
1 2 3 4 5
5.1 ¢Selleva Usted bien con sus compafieros/as?
5.2¢Si dejase la Organizacion, lo sentiria por ellog/as?
5.3¢Cree que Usted y sus compafieros/as estén unidosy se llevan bien?
5.4 ¢Considera que sus compafieros/as son ademas sus amigos?
5.5 ¢Crees que lamayoria de |os empleados/as piensan sobre LA
ORGANIZACION igual quetu?
5.6 ¢Crees que en laentidad existe espiritu de equipo entre log/as
trabajadores/as?
5.7 ¢Conoces € trabgjo que realizan tus compafierog/as?
6.- Jefe y Superiores
(2. No, pero (4.si, pero
conalgin (3.Si/No conalgin
(1.No) matiz) depende) matiz) (5.9)
1 2 3 4 5
6.1 ¢Considera adecuado el nivel de exigencia por parte de su jefe?
6.2 ;Considera que su jefe es participativo?
6.3 ¢Considera usted que trabaja en equipo con su jefe y comparieros?
6.4 ¢Tiene usted comunicacion con su jefe?
6.5 ¢Consideras que tienen confianza en ti para delegarte
responsabilidades?
6.6 ¢Crees que motivan a equipo parala consecucion de objetivos?
6.7 ¢Consideras que demuestran interés por ti como persona adema de
como trabajador/a?
7.- Puesto de Trabajo y Remuneracién
(2. No, pero (4.si, pero
conagun (3.Si/No conalgin
(1.No) matiz) depende) matiz) (5.5)
1 2 3 4 5

7.1 ¢Se considera usted valorado por € puesto de trabajo que ocupa?

7.2 ¢Considera que su trabajo esta suficientemente reconocido y
considerado por su jefe o superiores?

7.3 ¢Le gustaria permanecer en su puesto de trabajo dentro de
organizacion?




7.4 ¢(Estas conforme con tus condiciones laborales y salariales?

7.5 ¢Considera que su remuneracion esta por encima de lamediaen su
entorno social, fuerade la Organizacion?

7.6 ¢Cree que su sueldo y el de sus comparieros estén en consonancia
con lasituacion y marcha econémica de la Organizacion?

7.7 ¢Considera que existe igualdad entre hombres y mujeres en cuanto a
la remuneracion percibida dentro de organizacion?

8.- Reconocimiento

(2. No, pero (4.si, pero
conagun (3.Si/No conalgin
(1.No) matiz) depende) matiz) (5.5)

1 2 3 4 5

8.1 ¢Existe igualdad entre hombres y mujeres, ala hora de ocupar
puestos de trabaj0?

8.2 ¢Tieneun cierto nivel de seguridad en su puesto de trabajo, de caraa
futuro?

8.3 ¢Es posible la promocion laboral por un buen rendimiento laboral ?

8.4 ;Sefacilitalacondicion de lavida personal y laboral?

8.5 ¢Se puede realizar formacion y/o asistir a cursos, jornadas, etc dentro
del horario laboral?

8.6 ¢L og/as trabajadores/as reciben buen trato independi entemente del
puesto de trabgjo que tienen?

8.7 ¢Tu trabajo es valorado y es importante tu participacion?

9. ¢como valorarias en términos generales el clima laboral de la ORGANIZACION
(10 lo mas positivo, 1 lo menos):

10.- ¢En relacion al clima laboral qué 3 cosas hace bien LA ORGANIZACION?

11.- En relacion al clima laboral, ¢en que 3 aspectos podria mejorar en LA
ORGANIZACION?

12.- Entre todas las areas que se han tratado en la encuesta, ¢,cual es para ti mas
importante?, Por favor, asigna un porcentaje a cada una de ellas de forma que la suma
de todos de 100%

Pertenencia a la entidad

Sobre condiciones ambientales

Sobre la ergonomia

Posibilidades de creatividad e iniciativa

Compafieros de trabajo

Jefe y superiores

Puesto de trabajo y remuneracion

Reconocimiento

100% Total




Si deseas realizar alguna sugerencia sobre el clima laboral puedes indicarlo a
continuacion:

iGracias! Muchas gracias por tu colaboracion en esta encuesta



