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ENCUESTA CLIMA LABORAL 
 
Por favor, dedica unos minutos a completar esta encuesta, la información que nos 
proporciones será utilizada para evaluar el nivel de satisfacción general de los miembros 
del equipo de la Organización. 
Tus respuestas serán tratadas de forma CONFIDENCIAL Y ANÓNIMA y no serán 
utilizadas para ningún propósito distinto al de ayudarnos a mejorar. 
 
Esta encuesta dura aproximadamente 10 minutos. 
 
1.- Pertenencia a la entidad 
      
  (2. No, pero  (4.sí, pero 
 con algún (3.Sí/No con algún 
 (1.No) matiz)  depende) matiz)  (5.Si) 
 1 2 3 4 5 
1.- Estoy satisfecho con mi trayectoria en la Organización      
2.- Me gusta mi Organización      
3.- Me siento orgulloso de pertenecer a esta Organización?      
4.- De haber sabido antes como iban a ser las cosas en la organización, 
hubiera entrado en ella

     

5.- Me siento integrado en organización?      
6.- Conozco bien qué aporto con mi trabajo al conjunto de la 
organización. 

     

7.- Si pudiera dejar la organización por otro trabajo, a igualdad de sueldo 
y condiciones, me quedaría en la Organización

     

 
2.- Sobre las condiciones ambientales en su puesto de trabajo: 
  (2. No, pero  (4.sí, pero 
 con algún (3.Sí/No con algún 
 (1.No) matiz)  depende) matiz)  (5.Si) 
 1 2 3 4 5 
2.1 ¿Su puesto de trabajo le resulta cómodo?      
2.2 ¿Tiene suficiente luz en su lugar de trabajo?      
2.3 ¿La temperatura es la adecuada en su lugar de trabajo?      
2.4 ¿El nivel de ruido es soportable?      
2.5 ¿Los aseos están limpios?      
2.6 ¿Su ordenador funciona a una velocidad adecuada?      
2.7¿Esta suficientemente ventilado su lugar de trabajo?      
 
3.- Sobre la ergonomía:  
  (2. No, pero  (4.sí, pero 
 con algún (3.Sí/No con algún 
 (1.No) matiz)  depende) matiz)  (5.Si) 
 1 2 3 4 5 
3.1 ¿Tiene espacio suficiente en su puesto de trabajo?      
3.2 ¿Su puesto de trabajo es lo suficientemente cómodo?      
3.3 ¿Cree usted que su silla es adecuada?      
3.4 ¿Su pantalla está a la altura adecuada para usted?      
 
3.5 ¿Dispones de los recursos necesarios para realizar tu trabajo?

     

3.6 No tengo problemas con el funcionamiento de los recursos      
3.7 ¿Consideras que las instalaciones contribuyen a generar un buen 
clima laboral? 
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4.- Posibilidades de creatividad e iniciativa  
  (2. No, pero  (4.sí, pero 
 con algún (3.Sí/No con algún 
 (1.No) matiz)  depende) matiz)  (5.Si) 
¿Considera usted que... 1 2 3 4 5 
4.1.-  ¿Tiene la suficiente autonomía en su trabajo?      
4.2.- ¿Tiene la suficiente capacidad de iniciativa en su trabajo?      
4.3 ¿Sus ideas son escuchadas por su jefe o superiores?      
4.4 ¿Se siente realizado/a en tu trabajo?      
4.5 ¿Su trabajo es lo suficientemente variado?      
4.6 ¿Están definidos los objetivos de tu trabajo?      
4.7 ¿Te sientes mas cómodo/a asumiendo responsabilidades que 
cumpliendo ordenes? 

     

 
5.- Compañeros de trabajo  
  (2. No, pero  (4.sí, pero 
 con algún (3.Sí/No con algún 
 (1.No) matiz)  depende) matiz)  (5.Si) 
 1 2 3 4 5 
5.1 ¿Se lleva Usted bien con sus compañeros/as?      
5.2¿Si dejase la Organización, lo sentiría por ellos/as?      
5.3¿Cree que Usted y sus compañeros/as están unidos y se llevan bien?      
5.4 ¿Considera que sus compañeros/as son además sus amigos?      
5.5 ¿Crees que la mayoría de los empleados/as piensan sobre LA 
ORGANIZACIÓN igual que tu? 

     

5.6 ¿Crees que en la entidad existe espíritu de equipo entre los/as 
trabajadores/as? 

     

5.7 ¿Conoces el trabajo que realizan tus compañeros/as?      
 
6.- Jefe y Superiores  
  (2. No, pero  (4.sí, pero 
 con algún (3.Sí/No con algún 
 (1.No) matiz)  depende) matiz)  (5.Si) 
 1 2 3 4 5 
6.1 ¿Considera adecuado el nivel de exigencia por parte de su jefe?      
6.2 ¿Considera que su jefe es participativo?      
6.3 ¿Considera usted que trabaja en equipo con su jefe y compañeros?      
6.4 ¿Tiene usted comunicación con su jefe?      
6.5 ¿Consideras que tienen confianza en ti para delegarte 
responsabilidades? 

     

6.6 ¿Crees que motivan al equipo para la consecución de objetivos?      
6.7 ¿Consideras que demuestran interés por ti como persona ademá de 
como trabajador/a?  

     

 
7.- Puesto de Trabajo y Remuneración 
  (2. No, pero  (4.sí, pero 
 con algún (3.Sí/No con algún 
 (1.No) matiz)  depende) matiz)  (5.Si) 
 1 2 3 4 5 
7.1 ¿Se considera usted valorado por el puesto de trabajo que ocupa?      
7.2 ¿Considera que su trabajo está suficientemente reconocido y 
considerado por su jefe o superiores? 

     

7.3 ¿Le gustaría permanecer en su puesto de trabajo dentro de 
organización? 
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7.4 ¿Estas conforme con tus condiciones laborales y salariales?      
7.5 ¿Considera que su remuneración está por encima de la media en su 
entorno social, fuera de la Organización? 

     

7.6 ¿Cree que su sueldo y el de sus compañeros están en consonancia 
con la situación y marcha económica de la Organización? 

     

7.7 ¿Considera que existe igualdad entre hombres y mujeres en cuanto a 
la remuneración percibida dentro de organización? 

     

 
8.- Reconocimiento  
  (2. No, pero  (4.sí, pero 
 con algún (3.Sí/No con algún 
 (1.No) matiz)  depende) matiz)  (5.Si) 
 1 2 3 4 5 
8.1 ¿Existe igualdad entre hombres y mujeres, a la hora de ocupar 
puestos de trabajo? 

     

8.2 ¿Tiene un cierto nivel de seguridad en su puesto de trabajo, de cara al 
futuro? 

     

8.3 ¿Es posible la promoción laboral por un buen rendimiento laboral?      
8.4 ¿Se facilita la condición de la vida personal y laboral?      
8.5 ¿Se puede realizar formación y/o asistir a cursos, jornadas, etc dentro 
del horario laboral?  

     

8.6 ¿Los/as trabajadores/as reciben buen trato independientemente del 
puesto de trabajo que tienen? 

     

8.7 ¿Tu trabajo es valorado y es importante tu participación?      
 
 
9. ¿cómo valorarías en términos generales el clima laboral de la ORGANIZACIÓN 
(10 lo más positivo, 1 lo menos): 
- 
 
10.- ¿En relación al clima laboral qué 3 cosas hace bien LA ORGANIZACIÓN? 
- 
- 
- 
 
11.- En relación al clima laboral, ¿en que 3 aspectos podría mejorar en LA 
ORGANIZACIÓN? 
- 
- 
- 
12.- Entre todas las áreas que se han tratado en la encuesta, ¿cuál es para ti más 
importante?, Por favor, asigna un porcentaje a cada una de ellas de forma que la suma 
de todos de 100% 
 
 Pertenencia a la entidad 
 Sobre condiciones ambientales 
 Sobre la ergonomía 
 Posibilidades de creatividad e iniciativa 
 Compañeros de trabajo 
 Jefe y superiores 
 Puesto de trabajo y remuneración 
 Reconocimiento 

100% Total 
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Si deseas realizar alguna sugerencia sobre el clima laboral puedes indicarlo a 
continuación: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
¡Gracias! Muchas gracias por tu colaboración en esta encuesta 
 


